CIRCUIT ARGENTINA, CHILE SI BRAZILIA: AVENTURA SUD AMERICANA 13
- 29 NOIEMBRIE 2026
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Argentina, Chile si Brazilia ne dezvaluie unele dintre cele mai spectaculoase peisaje si orase ale Americii de Sud, intr-un circuit ce imbina perfect
natura, cultura si aventura. Vom descoperi eleganta cosmopolita a orasului Buenos Aires, farmecul legendar al orasului Ushuaia - cel mai sudic
oras al lumii - si peisajele glaciare impresionante din Patagonia argentiniana si chiliana. Calatoria continua cu spectaculoasele Cascade Iguazu,
una dintre cele mai mari minuni naturale ale planetei, unde forta naturii poate fi admirata atat din Argentina, cat si din Brazilia. Finalul circuitului
ne poarta in celebrul Rio de Janeiro, oras renumit pentru plajele sale iconice, atmosfera vibranta si panorama spectaculoasa dominata de statuia
Cristo Redentor. Un circuit complet, dedicat celor care isi doresc sa descopere esenta Americii de Sud, de la ghetari si munti pana la jungla
tropicala si ocean.

ITINERAR

Buenos Aires - Ushuaia - El Calafate - Iguazu - Rio de Janeiro

PERIOADA
13 Noiembrie 2026 - 29 Noiembrie 2026 , 17 Zile

TIP CIRCUIT

CIRCUIT DE GRUP CU INSOTITOR DIN PARTEA AGENTIEI HOLIDAY TOUR MURES.

Circuitul cuprinde atat explorare culturala, monumente, rezervatii naturale si drumetii in zone montane, atractii turistice, cat si timp de relaxare
totala cu program liber pentru cumparaturi si explorari ale orasului pe cont propriu.

Este un circuit dedicat celor care cauta aventura si autenticitate

GRAD DE DIFICULTATE: MODERAT

e poate include trasee cu durata de o zi, iar unele excursii pot include activitati care necesita o anumita conditie fizica (ex: drumetii de durata

mai indelungata, tururi de o zi intreaga).

Itinerar pe zile:

Ziua 1 (13 Noi): Zbor Otopeni - Istanbul

In data de 13 Noiembrie ne intalnim in aeroportul Otopeni, din Bucuresti, pentru zborul spre Buenos Aires de la ora 21:50 cu o escala in Istanbul.

Ziua 2 (14 Noi): Zbor Istanbul - Buenos Aires

Aterizam in Buenos Aires seara, iar dupa intilnirea cu ghidul si formalitatiile vamale, suntem transferarati la cazare.
e (Cazare: Hotel Efe 4* sau similar

Ziua 3 (15 Noi): Buenos Aires

Dimineata, dupa micul dejun, pornim intr-un tur de oras privat in Buenos Aires, alaturi de ghid local vorbitor de limba engleza, pentru a
descoperi unele dintre cele mai reprezentative zone ale capitalei Argentinei.

Turul este conceput intr-un stil mai relaxat si flexibil, diferit de circuitele clasice, oferindu-ne posibilitatea de a explora orasul intr-un ritm mai
confortabil si adaptat intereselor grupului.

Situat pe malul Rio de la Plata, Buenos Aires este unul dintre cele mai elegante si cosmopolite orase din America de Sud. Datorita arhitecturii
sale europene, bulevardelor largi si atmosferei culturale aparte, orasul este adesea supranumit ,Parisul Americii de Sud”.

Capitala Argentinei impresioneaza prin diversitatea sa culturala: muzee, teatre celebre, restaurante renumite, spectacole de tango si milonga,
cladiri istorice si cartiere cu personalitate distincta. Influentele europene se imbina armonios cu spiritul latino-american, oferind orasului o
atmosfera unica.

In cadrul turului vom vizita si celebrul Cimitir Recoleta, unul dintre cele mai cunoscute obiective turistice din Buenos Aires, renumit pentru
monumentele funerare impresionante si arhitectura sa spectaculoasa.

Dupa incheierea vizitelor, ne intoarcem la hotel pentru odihna.

e (Cazare: Hotel Efe 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun

OPTIONAL: Seara vizitam o casa de Tango, unde vom primi o lectie de tango si vom lua cina. Asistam apoi si la un spectacolul de tango senzual.
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Ziua 4 (16 Noi): Buenos Aires - Sacramento (Uruguay)

Dimineata dupa ce luam micul dejun, avem program liber sa exploram orasul pe cont propriu. In cazul in care doriti sa petreceti ziua mai activ,
v-am pregatit o excursie optionala.

e Cazare: Hotel Efe 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun

OPTIONAL: Vizita la Colonia del Sacramento din Uruguay cu pranz inclus

Lasam in urma agitatia orasului si traversam Rio de la Plata cu feribotul pentru a descoperi Colonia del Sacramento, unul dintre cele mai
fermecatoare orase coloniale din Uruguay, inclus in patrimoniul UNESCO.

Stradutele pavate cu piatra, cladirile istorice si atmosfera linistita ne poarta inapoi in timp, intr-un decor autentic sud-american.

Dupa sosire, ne bucuram de un tur panoramic cu autobuzul turistic, urmat de o plimbare prin centrul istoric. Pe parcurs vizitam si celebra arena
pentru coride, o constructie emblematica ce pastreaza amintirea unei alte epoci.

Ne oprim pentru pranz intr-un restaurant local cu specific traditional, unde vom putea savura preparate autentice uruguaiene.

Spre seara, revenim cu feribotul in Buenos Aires.

Aceasta excursie reprezinta ocazia perfecta de a adauga in itinerariu inca o tara fascinanta din America de Sud - Uruguay. Pentru cetatenii
romani nu este necesara viza, fiind nevoie doar de pasaport valabil.

0 escapada relaxanta si plina de farmec, ideala pentru a descoperi atmosfera autentica a Uruguayului.

Ziua 5 (17 Noi): Ushuaia

Dimineata suntem transferati la aeroport si zburam spre Ushuaia - orasul aflat la capatul lumii, in inima Patagoniei indepartate. La sosire ne
intalnim cu ghidul local si mergem direct la hotel, iar apoi pornim intr-un tur al orasului si al principalelor sale muzee.

Cu o vechime de peste 100 de ani, Ushuaia ne dezvaluie o istorie fascinanta, pe care o descoperim plimbandu-ne pe stradutele marginite de
cladiri vechi, fiecare cu propriile sale povesti, legende si personaje care au transformat un sat izolat intr-un oras cu personalitate. Considerat cel
mai sudic oras din lume, Ushuaia - “Orasul de la capatul Lumii” - este situat spectaculos intre muntii acoperiti de zapada si apele reci ale
canalului Beagle.

O incheiere ideala a acestui tur este vizita la fosta inchisoare din Ushuaia, o cladire istorica ce adaposteste astazi Muzeul Maritim si al
Antarcticii. Aici aflam mai multe despre istoria navigatiei in apele sudice, despre expeditii celebre catre Antarctica, dar si despre conditiile dure
in care traiau detinutii si pionierii acestor teritorii izolate.

0 zi plina de descoperiri istorice si culturale, intr-un cadru spectaculos, la capatul continentului sud-american.

e (Cazare: Hotel Lengas 3* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun

Ziua 6 (18 Noi): Ushuaia

Dupa un mic dejun copios, la ora stabilita, plecam spre Parcul National Tierra del Fuego. Biletele de intrare sunt deja incluse in pachetul
nostru, asa ca ne bucuram de o drumetie de aproximativ doua ore printr-un decor spectaculos, admirand peisajele salbatice si frumusetile
naturale ale acestui parc unic din sudul Patagoniei.

In completarea experientei, urcam la bordul celebrului Tren de la Capatul Lumii (Tren fin del Mundo), care ne poarta incet printr-un peisaj
salbatic si incarcat de istorie. Aceasta linie ferata, folosita odinioara de detinutii coloniei penale din Ushuaia pentru a transporta lemne, ofera
astazi o calatorie pitoreasca printre vai, munti si paduri de lenga (fag sudic) si notro (arbore cu flori rosii aprinse), pana in inima parcului.
In jurul pranzului ajungem la un restaurant aflat in apropierea zonei de camping din parc, unde ne oprim pentru a savura masa de pranz in
mijlocul naturii.

Dupa-amiaza revenim in Ushuaia, unde ne asteapta o experienta memorabila: navigatia pe Canalul Beagle. Pornim intr-o croaziera care ne
poarta printre insulele si tarmurile spectaculoase ale canalului. Admiram Insula Leilor de Mare si Insula Pasarilor, habitat natural pentru o mare
varietate de specii marine si pasari, precum skuas, pescarusi, albatrosi, petrele, gaste si rate salbatice.

Navigam apoi spre Farul Les Eclaireurs - unul dintre simbolurile regiunii, pozitionat spectaculos intre ape si munti - si, daca vremea permite,
continuam pana in apropierea Insulei Pinguinilor, unde putem observa aceste fascinante vietuitoare in mediul lor natural.

Un final perfect pentru o zi dedicata naturii si unei aventuri autentice la capatul lumii.

e Cazare: Hotel Lengas 3* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun, pranz

Ziua 7 (19 Noi): Ushuaia - El Calafate

Dupa mic dejun avem transfer la aeroport si zburam spre El Calafate. Acolo suntem intampinati de ghidul local si transferati la hotel.

Restul zilei avem timp pe cont propriu pentru explorarea imprejurimilor.

Calafate este un oras situat in provincia Santa Cruz din Argentina, la marginea sudica a lacului Argentino. Este poarta de intrare catre Parcul
National Los Glaciares, cunoscut pentru impresionantii sai ghetari, inclusiv celebrul “Perito Moreno”, o imensa masa de gheata mobila, compusa
din zeci de ghetari mai mici. Orasul este numit dupa o planta locala “el calafate” si este o destinatie populara pentru turisti dornici sa exploreze
peisajele magnifice ale Patagoniei. Din El Calafate, vizitatorii pot face excursii de o zi pentru a admira ghetarii masivi, sa faca drumetii in munti
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sau sa se bucure de activitati nautice pe lacul Argentino.
e (Cazare: Hotel Quijote 3* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun
OPTIONAL: Vizita la "Museum Glacies"
Pentru cei interesati, se poate vizita "Museum of Patagonian Ice - Glaciarium", un centru interactiv dedicat ghetarilor si regiunii patagonice,

aflat in apropiere de El Calafate. Aici descoperim, intr-un mod captivant, cum s-au format ghetarii, cum evolueaza si ce rol au in ecosistemul
global. Muzeul include si un bar de gheata - un spatiu inedit, sculptat integral in gheata.

Ziua 8 (20 Noi): El Calafate

Dimineata devreme, dupa micul dejun, plecam spre spectaculosul Parc National Los Glaciares, situat in sud-vestul Argentinei, in provincia
Santa Cruz. Considerat una dintre cele mai impresionante zone naturale din lume, parcul este inclus in patrimoniul mondial UNESCO din anul
1981.

Parcul este renumit pentru peisajele sale glaciare spectaculoase, iar principalul punct de atractie este celebrul Ghetar Perito Moreno, una
dintre putinele mase glaciare din lume aflate in continua avansare.

Perito Moreno impresioneaza prin dimensiunile sale uriase si prin spectaculoasele desprinderi de gheata care au loc constant din peretele glaciar
inalt de aproximativ 60-70 metri. Fenomenul poate fi admirat de pe platformele special amenajate, care ofera panorame impresionante asupra
ghetarului.

Parcul National Los Glaciares adaposteste peste 40 de ghetari importanti, alaturi de munti masivi, lacuri alpine si peisaje spectaculoase specifice
Patagoniei argentiniene. Zona este cunoscuta si pentru fauna sa diversa, unde pot fi observati condori, guanaco, pume si alte specii specifice
regiunii.

Vizita este completata de o experienta de tip “Safari Nautic”, in cadrul careia navigam pe Lacul Argentino, in apropierea peretelui sudic al
ghetarului Perito Moreno, la aproximativ 500 de metri distanta. De aici avem sansa de a observa spectaculoasele caderi de gheata direct din
barca, intr-un decor natural impresionant.

Dupa incheierea croazierei, revenim in port si ne intoarcem la hotel.

e (Cazare: Hotel Quijote 3* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun

Ziua 9 (21 Noi): El Calafate - Parcul National Torres del Pain

Dis-de-dimineata plecam sa exploram Parcului National Torres del Paine. Transferul ne poarta spre punctul de frontiera, unde vom schimba
vehiculul si ne vom continua drumul spre Chile, alaturi de ghidul nostru local.

Traversam una dintre cele mai spectaculoase granite din lume, ce serpuieste peste Muntii Anzi si prin inima Patagoniei, separand arhipelagul
Tierra del Fuego si unind doua dintre cele mai fascinante tari ale Americii de Sud. Aceasta este cea mai lunga granita internationala din
continent si a treia ca lungime din lume.

Ajunsi in Chile, ne indreptam direct spre Parcul National Torres del Paine, o0 zona salbatica protejata si declarata Rezervatie a Biosferei
UNESCO inca din 1978. In cadrul unui tur de o zi, impreuna cu ghidul local, exploram peisajele impresionante dominate de turnurile de granit
Torres si Cuernos del Paine, lacurile glaciare in nuante incredibile (Nordenskjéld, Pehoe, Grey si altele), vai largi, ghetari, turme de guanaco si o
biodiversitate aparte, tipica Patagoniei.

Dupa vizita in parcul national, ne intoarcem in El Calafate.

e Cazare: Hotel Quijote 3* sau similar

e Mese incluse: Mic Dejun

Ziua 10 (22 Noi): El Calafate - Iguazu

Dimineata devreme, dupa micul dejun, suntem transferati la aeroportul din El Calafate pentru zborul catre Buenos Aires.

Dupa sosirea in Buenos Aires, continuam calatoria cu zborul spre Iguazu, una dintre cele mai spectaculoase destinatii naturale din America de
Sud.

La sosire pe aeroportul din Iguazu, suntem transferati la hotelul nostru din Puerto Iguazu, unde ne putem relaxa dupa ziua dedicata
transferurilor si zborurilor.

e Cazare: Lodge La Aldea de la Selva 4* sau similar

e Mese incluse: Mic Dejun

Ziua 11 (23 Noi): Iguazu

Dupa micul dejun, pornim spre partea argentiniana a spectaculoaselor Cascade Iguazu, considerate unele dintre cele mai impresionante
cascade din lume si incluse in patrimoniul mondial UNESCO.
Vizita se desfasoara alaturi de ghid local vorbitor de limba engleza si include explorarea principalelor trasee si puncte panoramice din cadrul
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Parcului National Iguazu.

Partea argentiniana ofera o experienta mai apropiata de forta si dimensiunea cascadelor, prin pasarele suspendate si trasee amenajate ce
traverseaza vegetatia tropicala specifica regiunii. De aici putem admira numeroasele cascade si celebra Garganta del Diablo (Devil’s
Throat), unul dintre cele mai spectaculoase puncte ale complexului.

Pe parcursul vizitei ne bucuram de peisaje impresionante si de fauna variata specifica zonei subtropicale.

Dupa incheierea programului, ne intoarcem la hotel pentru odihna.

e (Cazare: Lodge La Aldea de la Selva 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun

Ziua 12 (24 Noi): Iguazu - Rio de Janeiro (Plaja Copacabana)

Dupa micul dejun, pornim spre partea braziliana a spectaculoaselor Cascade Iguazu, alaturi de ghid local vorbitor de limba engleza.

Partea braziliana este renumita pentru panoramele ample asupra intregului complex de cascade, oferind unele dintre cele mai spectaculoase
puncte de observatie asupra Parcului National Iguazu.

Traseele amenajate ne permit sa admiram cascadele din perspective diferite, intr-un decor natural impresionant specific regiunii subtropicale.
Dupa incheierea vizitei, suntem transferati la aeroport pentru zborul catre Rio de Janeiro.

La sosire, suntem transferati la hotelul situat in apropierea celebrei plaje Copacabana, una dintre cele mai emblematice si animate zone din Rio
de Janeiro. Cazare si timp liber pentru odihna sau pentru o prima plimbare pe faleza.

e (Cazare: Hotel Mar Palace 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun

Ziua 13 (25 Noi): Rio de Janeiro (Plaja Copacabana)

Dupa micul dejun, pornim intr-un tur al orasului Rio de Janeiro, unul dintre cele mai spectaculoase orase ale Braziliei, renumit pentru peisajele
sale impresionante dintre ocean si munti.

Prima vizita a zilei este la celebrul Corcovado, unde se afla faimoasa statuie Cristo Redentor (Christ the Redeemer), unul dintre cele mai
cunoscute simboluri ale Braziliei si una dintre cele sapte minuni ale lumii moderne. De aici putem admira panorame spectaculoase asupra
orasului Rio de Janeiro, plajelor si golfului Guanabara.

Continuam apoi spre impresionantul Sugar Loaf Mountain (Pao de Acucar / Pan de Azucar), unul dintre cele mai emblematice puncte
panoramice ale orasului. Ascensiunea se face cu telecabina, iar privelistile asupra orasului, oceanului si muntilor inconjuratori sunt cu adevarat
spectaculoase.

Dupa incheierea vizitelor, ne intoarcem la hotel pentru odihna.

e (Cazare: Hotel Mar Palace 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun, pranz picnic tip lunch box

Ziua 14 (26 Noi): Rio de Janeiro (Plaja Copacabana)

Dimineata dupa ce luam micul dejun suntem liberi sa ne plimbam sau sa ne relaxam.
e Cazare: Hotel Mar Palace 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun.

OPTIONAL: Excursie la Santa Teresa

Pentru cei care doresc sa descopere o latura mai autentica si artistica a orasului, propunem o vizita in fermecatorul cartier Santa Teresa,
cunoscut pentru atmosfera sa boema, stradutele inguste, cladirile coloniale si atelierele de arta.

Situat pe dealurile orasului, Santa Teresa ofera panorame frumoase asupra Rio de Janeiro si pastreaza un farmec aparte, diferit de zonele
moderne ale orasului. Cartierul este renumit pentru cafenelele sale cochete, galeriile de arta si atmosfera relaxata specifica artistilor si
localnicilor.

Dupa incheierea excursiei optionale, revenim la hotel.

Ziua 15 (27 Noi): Rio de Janeiro (Plaja Copacabana)

Dupa micul dejun, avem zi libera pentru relaxare, plaja sau explorarea orasului Rio de Janeiro pe cont propriu.
e (Cazare: Hotel Mar Palace 4* sau similar

e Mese incluse: Mic dejun
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Ziua 16 (28 Noi): Rio de Janeiro - Istanbul

Dupa micul dejun, eliberam camerele hotelului si avem timp liber pentru ultimele plimbari sau cumparaturi.
In cursul dupa-amiezii, suntem transferati la aeroport pentru zborul de intoarcere spre casa, dupa o calatorie plina de experiente si peisaje
spectaculoase in America de Sud.

e Mese incluse: Mic dejun

Ziua 17 (29 Noi): Istanbul - Otopeni

Dupa o scurta escala in Istanbul, aterizam pe aeroportul Otopeni la ora 14:10, unde ne luam ramas-bun dupa o calatorie plina de experiente
memorabile si peisaje spectaculoase.
Va multumim ca ati ales sa calatoriti alaturi de noi si va asteptam cu drag si in alte circuite viitoare, marca Holiday Tour Mures!

Informatii Pret:

TARIF PACHET

5890 - 5590 Euro/ pers./loc in camera dubla >> TARIF EARLY BOOKING 6 LOCURI!
e Pretul este exprimat in euro/persoana/circuit, cazare in camera dubla

e Supliment camera single: 790 EURO

Grup minim: 15 persoane/ Grup maxim 20 persoane

Daca numarul participantilor este mai mic, oferta se poate recalcula si, in functie de situatie, se poate reprograma.

De asemenea, in cazul unui grup mai mic, organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea
standardelor si cu informarea prealabila a turistilor inscrisi.

Daca grupul nu atinge cel putin 10 persoane inscrise, agentia isi rezerva dreptul de a anula programul, informand participantii cel tarziu cu 20 de
zile inainte de plecare.

Locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot avea un tarif mai mare (in functie de disponibilitatile la avion si cazare) si pot fi
supuse unor conditii diferite de anulare.

Observatii:

- Mentionam ca variantele de cazare sunt disponibile la data realizarii ofertei.

- Preturile se pot schimba in functie de disponibilitatea hotelurilor la data inscrierii.

- Pentru cazul in care una dintre optiunile de cazare devine indisponibila, va vom oferi alternative similare.

- Clasificarea pe stele a unitatilor de cazare, respecta normativele locale si este atribuita de ministerul de resort din tarile vizitate.

TARIFUL INCLUDE

e Zborurile internationale:
o Bucuresti - Istanbul - Buenos Aires
o Rio de Janeiro - Istanbul - Bucuresti
e Zborurile interne mentionate in program:
o Bunenos Aires - Ushuaia
o Ushuaia - El Calafate
o El Calafate - Buenos Aires
o Buenos Aires - Puerto Iguazu
o Puerto Iguazu - Rio de Janeiro

e Bagaj de mana si de cala.

Taxele de aeroport;

e Transferuri aeroport si transport privat cu autocar cu aer conditionat pentru obiectivele din program.

14 nopti cazare cu mic dejun inclus:

o 3 nopti in Buenos Aires
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o 2 nopti in Ushuaia
o 3 nopti in El Calafate
o 2 nopti in Puerto Iguazu
o 4 nopti in Rio de Janeiro
e Ghid local vorbitor de limba Engleza;
e [nsotitor de grup din partea agentiei organizatoare Holiday Tour Mures

e |Intrarile de la obiectivele turistice mentionate in program ca inclus.

TARIFUL NU INCLUDE

e Activitatile optionale;

e Bauturile alcoolice si racoritoare;

e Asigurarea medicala de calatorie si Asigurarea storno;

e Taxele locale impuse de primariile oraselor vizitate (se achita personal, la receptia hotelului) DOAR DACA SE CERE;
e Excursiile optionale si intrarile la obiectivele turistice, altele decat cele mentionate ca fiind incluse;

e Bacsisuri pentru prestatorii locali (soferi si ghizi): 5 EURO/persoana/zi;(Nu se incaseaza in numele agentiei)

e Early check-in, late check-out;

e Cheltuieli personale (produse din minibar, telefon, internet, seif, servicii curatatorie, etc.);

ACTIVITATI OPTIONALE

e EXCURSIE DE O ZI IN URUGUAY: 120 EURO/ pers
e Show Tango cu Cina: 120 EURO/ pers.
e Museum Glaciers: 25 EURO/ pers.

e Santa Tersa: 80 EURO/ pers.

*Inscrierea la excursiile optionale se va face pe baza unui formular online, pe care il vom trimite cu 15-45 de zile, inainte de data plecarii. Dupa
completarea acestuia, se va factura un avans pentru rezervarea locurilor. Diferenta de plata se va achita insotitorului de grup la sosire.

*Tariful optionalelor este calculat pentru minim 15 persoane participante, pentru mai putine, pretul se poate modifica.

**In excursiile cu mai putin de 10 participanti, veti fi insotit doar de ghidul local vorbitor de limba engleza.

CONDITII DE PLATA

1. Avans 2000 EURO/pers. LA INSCRIERE

2. Transa a 2-a de 1800 EURO/pers. pana la data de 16 lulie 2026;

3. Restul de plata pana la data de 24 Septembrie 2026

e Daca inscrierea intervine cu mai putin de 50 zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita integral.

e |n cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea.

e Tarif exprimat in EUR pentru 1 adult- loc in camera DBL / program complet conform descrierii din continutul itinerarului si include toate
serviciile la sol mentionate in program si zborurile internationale specificate.

e [tinerarul si/sau perioada se pot modifica in functie de factori obiectivi care tin de conditiile de calatorie in perioada mentionata in itinerar.

Conditii de anulare / Penalizari: 100% penalizare din pretul achitat la data renuntarii.
IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile financiare cauzate de anulare, inclusiv in

cazul infectarii cu SARS-COV2, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara care
acopera cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei.
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ORAR DE ZBOR

e Orasul de plecare: Bucuresti

TK1046 13NOI Otopeni - Istanbul 21:50 - 00:20

TK15 14NOI Istanbul - Buenos Aires 10:00 - 22:25
TK216 28NOI Rio de Janeiro - Istanbul 17:10 - 11:45+1
TK1039 29NOI Istanbul - Otopeni 13:50 - 14:10

* Sunt mentionate orele locale

* Orarul de zbor este informativ si se poate modifica fara notificari prealabile, de catre compania aeriana, cu pana la 7 zile inainte de plecare.
* Biletele de avion sunt rezervate in sistem “de grup”, care impune anumite limitari in privinta check-in-ului online, cat si upgrade de la clasa
Economy.

* Cu aprox. 7 zile inainte de plecare se poate solicita upgrade pentru loc, in limita disponibilitatii si in termenii companiei aeriene. Va rugam
solicitati oferta.

CONDITII DE CALATORIE

Cei care doresc sa calatoreasca in Argentina, NU AU NEVOIE DE VIZA, trebuie sa detina un pasaport valabil cel putin sase luni de la
momentul intrarii pe teritoriul acestui stat si sa faca dovada unui bilet de calatorie dus-intors.

Pentru mai multe informatii, accesati site-ul Ministerului de Externe >>aici<<

Cei care doresc sa calatoreasca in Uruguay, NU AU NEVOIE DE VIZA, trebuie sa detina un pasaport valabil cel putin sase luni de la momentul
intrarii pe teritoriul acestui stat si sa faca dovada unui bilet de calatorie dus-intors.

Pentru mai multe informatii, accesati site-ul Ministerului de Externe >>aici<<

Cei care doresc sa calatoreasca in Chile, NU AU NEVOIE DE VIZA, trebuie sa detina un pasaport valabil cel putin sase luni de la momentul
intrarii pe teritoriul acestui stat si sa faca dovada unui bilet de calatorie dus-intors.

Pentru mai multe informatii, accesati site-ul Ministerului de Externe >>aici<<

Cei care doresc sa calatoreasca in Brazilia, NU AU NEVOIE DE VIZA, trebuie sa detina un pasaport valabil cel putin sase luni de la momentul
intrarii pe teritoriul acestui stat si sa faca dovada unui bilet de calatorie dus-intors.

Pentru mai multe informatii, accesati site-ul Ministerului de Externe >>aici<<

Note:

Referitor la zhor!

e Tarifele aferente zborurilor sunt calculate pentru clasa economic, si includ taxele de aeroport.
e Taxele de aeroport incluse in pret sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv luna Mai 2026. In situatia majorarii de catre compania aeriana a
acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul excursiei

conform cu noile valori ale acestor taxe.

Referitor la cazare!

® Mentionam ca variantele de cazare sunt disponibile la data realizarii ofertei. In cazul in care una dintre optiunile de cazare devine indisponibila va vom oferi
alternative similare.

e C(lasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de catre ministerul de resort ale tarilor respective si ca atare, respecta normativele locale.

e [nsotitorul de grup poate modifica programul circuitului pe zile, inclusiv ordinea in care se viziteaza obiectivele turistice, in functie de anumite conditii obiective
(conditii meteo nefavorabile, etc.), dar fara a se afecta structura generala a programului. Holiday Tour Mures nu este responsabila de eventualele modificari ale

zilelor sau ale orarului zborurilor, operate de companiile aeriene si nici pentru eventualele modificari ale programului survenite datorita acestora.

Agentia

® Agentia noastra nu poate fi facuta raspunzatoare de modificarea programului turistic, cand aceasta se datoreaza unor cauze de forta majora sau unor imprejurari
pe care nici Agentia, nici prestatorii de servicii nu le puteau prevedea sau evita (intarzieri in traficul aerian, schimbari de aeroport sau de program, datorate

miscarilor politice, grevelor, calamitatilor naturale, inclusiv pandemia Covid19 etc). In aceste cazuri agentia va depune toate eforturile pentru depasirea situatiilor
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ivite, dar nu poate fi facuta raspunzatoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente. Holiday Tour Mures nu este raspunzatoare pentru situatiile in
care autoritatile vamale sau aeroportuare refuza imbarcarea Turistului sau nu ii acorda acestuia permisiunea de intrare sau de iesire dintr-o tara si nu i se pot
imputa

e Agentiei sumele generate de aceasta situatie.

e Holiday Tour Mures nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale ale turistului (indiferent de cauza).

Copii

e Copiii sub 18 ani care calatoresc singuri sau doar cu unul dintre parinti, vor trebui sa prezinte autoritatilor vamale acordul ambilor parinti sau al celui care nu-i
insoteste (dupa caz), autentificat la notariat.

o Conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult
insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu
este unul dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera; informatii suplimentare pe www.politiadefrontiera.ro; Persoanele care
calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de la

frontiera sa o solicite);

In caz de refuz

e Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul
propriu;

e Distribuirea camerelor la hotel se face la receptie si orice problema legata de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de catre client direct la receptie,
asistat de reprezentantul agentiei. ASIGURAREA MEDICALA DE CALATORIE nu este inclusa; avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele
reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii, independent de vointa agentiei (cum ar fi: limitari ale capacitatii de transport in autocar, restrictii
de vizitare pentru unele atractii turistice, masuri suplimentare de igiena si control al starii de sanitate, formalitati vamale).

e Hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit personale, ca garantie pentru cheltuielile suplimentare ce
urmeaza a fi facute pe parcursul sederii;

e Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va
informeze cu exactitate asupra lor;

e |n ultimii ani tot mai multe hoteluri si vase de croaziera au initiat politica fara bani cash (cash free). Astfel, este posibil ca unii prestatori sa nu mai incaseze bani

cash pentru serviciile suplimentare prestate, de aceea este important sa detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii;

Single

e Persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care agentia va propune, in functie de inscrierile existente sau
ulterioare, un partaj. In situatia in care nu exista partaj pana la expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta de camera
single, in consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru camera single;

e Agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea acestora este schimbata de compania aeriana;

e Agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor;

® |n situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai corespund noului orar de zbor al cursei internationale, agentia nu
are obligatia de a suporta eventualele diferente de pret ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se anuleaza din cauza neintrunirii
grupului minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor bilete de avion;

e Conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective;
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e Conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in interiorul muzeelor pot fi asigurate doar de catre ghizii locali;

e Politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza informatii suplimentare cu privire la acest aspect;

Bagaje

e Agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor personale; in cazul in care aceste situatii nedorite apar, turistul

are obligatia de a depune personal plangere la organele competente;

Excursii optionale

o Excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente si tipsurile acestor excursii nu se incaseaza in numele si pentru agentia Tour
Operatoare. Preturile excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se
faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz
ghid local. Pretul excursiilor este calculat pentru un grup minim de 20 persoane. La un numar mai mic de participanti pretul creste proportional;

o daca numarul persoanelor inscrise la excursiile optionale este suficient de mare, insotitorul de grup se va alatura turistilor care au achizitionat respectivele
excursii, astfel incat cei care raman la hotel vor avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia optionala se va desfasura fara prezenta
insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de comunicare va fi engleza;

o Oferta a fost calculata pe baza paritatii euro/dolar valabile in luna Mai 2026; in situatia modificarii cu mai mult de 3% a acestei paritati, agentia isi rezerva
dreptul de a modifica atat pretul excursiei, cat si pretul excursiilor optionale;

o In situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare, meniu special, acestea vor fi cu
titlul de solicitare catre prestatori dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de la fata locului;

o Nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel tarziu cu o saptamana inaintea plecarii in calatorie;

o Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.
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