&M@ jM AGENTIE DE TURISM - TARGU MURES

ASIA / CHINA

Circuit CHINA: Zidul Chinezesc, Armata
de Teracota si Muntii Avatar

EARLY BOOKING 6 LOCURI

Perioada 22 mai - 2 iun. 2027 Durata 12 zile  Plecare Bucuresti  Grup 15-20 persoane

Pret de la 2.690 € TARIF INTREG 2-936-€

Prezentare

Porneste intr-o calatorie fascinanta prin China, , Circuit CHINA: Zidul Chinezesc, Armata de Teracota si Muntii
Avatar” 22 Mai - 02 lun 2027 tara legendelor si a contrastelor uluitoare, unde istoria milenara se impleteste
perfect cu modernitatea spectaculoasa. De la zidurile impunatoare ale vechilor imparati din Beijing pana

la Armata de Teracota din Xian, marturie a gloriei dinastiei Qin, fiecare pas te poarta printr-un capitol viu
de civilizatie.

Aventura continua in Zhangjiajie, locul care a inspirat peisajele din filmul , Avatar”, unde stancile de piatra si
padurile suspendate creeaza un decor ireal.

Calatoria se incheie in Shanghai, metropola futurista unde zgarie-norii si traditia chinezeasca convietuiesc in
armonie perfecta.

O experienta unica ce reuneste simbolurile, misterul si farmecul atemporal al Chinei intr-un singur circuit
memorabil.
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Itinerariu zi cu zi

TRASEU BEIJING - XI'AN - ZHANG]JIAJIE - SHANGHAI

ZIUA 1 + 22 Mai
Bucuresti - Istanbul

Ne intalnim pe aeroportul din Otopeni pentru zborul spre Beijing de la ora 21:35.

ZIUA 2 - 23 Mai
Beijing
Ni Hao! Bun venit in Beijing. Aterizam pe aeroportul din Beijing in jurul orei 15:35, unde ne va intampina

ghidul nostru local si vom fi transferati la hotel. Cina va fi servita la un restaurant local, unde vom degusta
faimoasa friptura din rata Peking.

Cazare: Xingiao Hotel 4* sau similar
Mese: Cina

ZIUA 3 - 24 Mai
Beijing - Tian'an Men - Orasul Interzis

Dupa micul dejun, vom incepe descoperirea principalelor obiective turistice din Beijing. Prima oprire va fi in
Piata Tian’anmen, unul dintre cele mai cunoscute simboluri ale capitalei chineze si una dintre cele mai mari
piete publice din lume. Aici vom putea admira Poarta Pacii Celeste, cu celebrul portret al lui Mao Zedong,
precum si cladirile monumentale care inconjoara piata. Continuam cu Orasul Interzis, impresionantul complex
de palate care a fost resedinta imparatilor chinezi din dinastiile Ming si Qing timp de aproape 500 de ani.
Construit in timpul imparatului Yongle, dupa mutarea capitalei la Beijing, complexul pastreaza numeroase
porti, sali ceremoniale, curti interioare si gradini, oferind o imagine fascinanta asupra puterii si rafinamentului
imperial. Vom vizita apoi Templul Raiului, unul dintre cele mai importante complexe religioase din Beijing,
construit in prima jumatate a secolului al XV-lea. Aici imparatii veneau pentru ceremonii si rugaciuni dedicate
recoltelor bune, iar arhitectura complexului reflecta relatia dintre cer, pamant si rolul sacru al imparatului in
cosmologia chineza. Spre seara, ne intoarcem la hotel.

Cazare: Xingiao Hotel 4* sau similar
Mese: Mic dejun si pranz
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ZIUA 4 - 25 Mai
Beijing - Marele Zid Chinezesc

Mic dejun la hotel, dupa care vom vizita alte doua repere foarte importante din Beijing. Incepem cu Marele
Zid Chinezesc, una dintre cele mai impresionante constructii realizate vreodata, conceput pentru a apara
China de invaziile mongole si intins pe mai mult de 5000 km, urmand contururile dealurilor si muntilor. Vom
vizita portiunea Juyongguan, una dintre cele mai faimoase trei treceri ale Marelui Zid, alaturi de Jiayuguan si
Shanhaiguan. Situata la aproximativ 60 km de centrul Beijingului, aceasta trecere era o fortareata strategica
importanta, amplasata intr-o vale strajuita de munti, reprezentand odinioara accesul direct spre capitala
imperiala. Vom continua cu vizita Palatului de Vara, o fosta gradina imperiala din timpul Dinastiei Qing, un
vast complex de lacuri, gradini si cupole. Seara ne intoarcem la cazarea noastra.

Cazare: Xingiao Hotel 4* sau similar
Mese: Mic dejun si pranz

ZIUA 5 - 26 Mai

Beijing - Xi an

Dis-de-dimineata, dupa mic dejun si check-out, vom lua trenul de mare viteza spre Xi an. La sosire pornim
intr-un tur de oras unde vom vizita un important reper din Xi’An. Giant Wild Goose Pagoda, o pagoda budista
imensa, situata in sudul Xi’an. A fost construita in 648/649 in timpul dinastiei Tang si avea initial cinci etaje. A

fost reconstruita in 704 in timpul imparatesei Wu Zetian, iar fatada exterioara din caramida a fost renovata in
timpul dinastiei Ming. Avem posibilitatea de a urca in turnul pagodei.

Cazare: Hotel Jin Jiang West Capital International 4* sau similar
Mese: Mic dejun si cina

ZIUA 6 - 27 Mai

Xi"An - Armata de Teracota

Dupa micul dejun, continuam explorarea orasului Xi*an, fosta capitala imperiala a Chinei si unul dintre cele
mai vechi orase din lume. Vizitam impresionantul Muzeu al Armatei de Teracota, una dintre cele mai mari
descoperiri arheologice ale secolului XX, unde mii de statui de soldati si cai, vechi de peste doua milenii,
strajuiesc in tacere mormantul imparatului Qin Shi Huang.Continuam cu o plimbare pe impunatorul Zid al
Orasului Vechi, cel mai bine pastrat zid medieval din China, si incheiem cu o vizita in cartierul musulman, un
loc plin de viata, culoare si arome, renumit pentru pietele sale traditionale.

¢ Excursie optionala
Tang Dynasty Show cu cina inclusa. Unul dintre cele mai renumite spectacole culturale din China,
prezentand farmecul si rafinamentul dinastiei Tang (618-907 d.Hr.), considerata ,epoca de aur” a
civilizatiei chineze. Spectacolul imbina elegant muzica traditionala, dansul clasic chinezesc si costumele
elaborate inspirate din arta si viata curtii imperiale. Pe scena, artistii readuc la viata povesti, ritualuri si
dansuri care celebrau armonia, frumusetea si prosperitatea din perioada Tang.Decorurile
spectaculoase, luminile si acompaniamentul live cu instrumente traditionale (pipa, guzheng, erhu)
transforma seara intr-o calatorie in timp, catre epoca imparatilor si a poeziei clasice. Experienta este
completata de o cina traditionala chinezeasca cu coltunasi (dumplings banquet) - un festin cu zeci de
variante umplute cu carne, legume sau fructe de mare, specific regiunii Shaanxi.

Cazare: Hotel Jin Jiang West Capital International 4* sau similar
Mese: Mic dejun si pranz
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ZIUA 7 - 28 Mai
Xi*An - Zhangjiajie

Dupa micul dejun, ne indreptam catre aeroport pentru zborul intern catre Zhangjiajie, una dintre cele mai
uimitoare regiuni naturale ale Chinei.La sosire, suntem transferati la hotel pentru cazare.

Cazare: Sunshine Hotel 5* sau similar
Mese: Mic dejun si cina

ZIUA 8 - 29 Mai
Zhangjiajie - Zhangjiajie Grand Canyon

Astazi vizitam unele dintre cele mai spectaculoase zone ale Parcului National Zhangjiajie. Incepem cu
Zhangjiajie Grand Canyon, o zona cunoscuta pentru relieful sau impresionant si cadrul natural bine conservat.
Aici se afla si celebrul Zhangjiajie Glass Bridge, un pod suspendat cu podea din sticla, care ofera perspective
inedite asupra canionului si a imprejurimilor. Continuam cu Tianzi Mountain, o rezervatie naturala renumita
pentru piscurile sale inalte si panoramele largi asupra muntilor adesea invaluiti in ceata, considerate printre
cele mai frumoase din regiune. Urmatorul obiectiv este Bailong Elevator, un lift panoramic spectaculos, care
faciliteaza accesul intre diferitele niveluri ale parcului. Incheiem ziua cu vizita in Yuanjiajie, zona cunoscuta si
sub numele de ,Planeta Pandora”, unde stancile verticale se ridica deasupra vailor adanci. Acest cadru
natural a stat la baza inspiratiei pentru peisajele din filmul Avatar, devenind una dintre cele mai cunoscute
atractii ale parcului. Seara, revenim la hotel pentru cazare.

¢ Excursie optionala
Fox Show in Zhangjiajie este un spectacol in aer liber impresionant, inspirat din legenda vulpii cu noua
cozi. Are loc in peisajul spectaculos al muntilor Tianmen si combina dans, muzica traditionala, costume
colorate si efecte speciale, oferind o experienta culturala unica si captivanta.

Cazare: Sunshine Hotel 5* sau similar
Mese: Mic dejun si cina

ZIUA 9 - 30 Mai
Zhangjiajie - Muntii Tianmen - Shanghai

Dupa micul dejun, urcam pe spectaculosul Munte Tianmen, aflat in apropierea orasului Zhangjiajie, considerat
de multi calatori ,unul dintre cei mai frumosi munti din lume”. In limba chineza, numele sau inseamna
~Muntele Portile Raiului”, iar privelistile de aici sunt cu adevarat legendare. Urcarea si coborarea se fac cu
telecabina dus-intors, cea mai lunga din lume, oferind panorame impresionante asupra celor 99 de curbe ale
drumului montan si a vaii adanci care le inconjoara. Ajunsi in varf, exploram pasarelele spectaculoase din
sticla - skywalks - construite de-a lungul peretilor verticali ai muntelui. Cea mai cunoscuta este ,The Walk of
Faith”, inaugurata in 2011, urmata de , Coiled Dragon Cliff Glass Walkway”, o poteca suspendata si complet
transparenta, ce ofera o priveliste ametitoare asupra bulevardului Tongtian Avenue si a curbelor serpuitoare
de dedesubt. La capatul traseului se afla celebra ,Heaven’s Door” (Pestera Tianmen), o formatiune naturala
in forma de arc, creata in stanca, considerata una dintre cele mai sacre zone montane din China. Dupa
incheierea vizitei, coboram cu telecabina si revenim in oras, unde vom servi cina. Dupa cina, ne indreptam
spre aeroport pentru zborul intern catre Shanghai. La sosire, suntem preluati de reprezentantul local si
transferati la hotel pentru cazare.

Cazare: Ocean Hotel 4* sau similar
Mese: Mic dejun si cina
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ZIUA 10 - 31 Mai
Shanghai - Tur de oras

Dupa micul dejun, incepem explorarea unuia dintre cele mai spectaculoase orase ale Asiei - Shanghai, un
amestec fascinant intre traditie si modernitate. Vizitam frumoasa Gradina Yu (Yu Garden), un exemplu clasic
al arhitecturii si artei gradinilor traditionale chineze, situata in inima Orasului Vechi. Continuam cu o plimbare
prin Old City, printre stradute animate, cladiri traditionale si magazine care pastreaza atmosfera Shanghai-
ului de odinioara. Urmatoarea oprire este Templul Jadului (Jade Buddha Temple), unul dintre cele mai
importante lacasuri de cult budiste din oras, renumit pentru statuile sale impresionante din jad alb.
Descoperim apoi eleganta Concesiune Franceza (French Concession), una dintre cele mai placute zone ale
Shanghai-ului, cunoscuta pentru bulevardele umbrite de platani, vilele istorice si atmosfera sa cosmopolita.
Ajungem in Pudong, imaginea Shanghai-ului modern, unde facem o plimbare printre spectaculosii zgarie-nori
care definesc panorama orasului. Aici se afla si impresionanta Shanghai Tower, una dintre cele mai inalte
cladiri din lume. Continuam pe celebra Nanjing Road, una dintre cele mai cunoscute artere comerciale din
China, plina de magazine, reclame luminoase si atmosfera vibranta. Incheiem turul pe celebrul Bund,
promenada emblematica de pe malul raului Huangpu, de unde avem una dintre cele mai frumoase panorame
asupra cartierului Pudong si a zgarie-norilor futuristi ai Shanghai-ului.

¢ Excursie optionala
Croaziera pe Raul Huangpu, prilej ideal de a admira luminile orasului si panorama nocturna
spectaculoasa a Shanghai-ului, insotita de o cina la bordul vasului.

Cazare: Ocean Hotel 4* sau similar
Mese: Mic dejun

ZIUA 11 - 01 lun
Shanghai - Istanbul

Dupa micul dejun vom avea timp liber pentru ultimele cumparaturi, plimbari individuale sau relaxare. Seara
avem transfer la aeroport pentru zborul de intoarcere.

¢ Excursie optionala
Excursie Zhujiajiao Watertown. Avem o excursie de jumatate de zi in pitoreasca Zhujiajiao Watertown,
cunoscuta drept , Venetia Estului”, un orasel traditional construit pe canale, cu poduri de piatra si case
vechi din perioada dinastiilor Ming si Qing (excursia nu include plimbarea cu barca).

Mese: Mic dejun

ZIUA 12 - 02 lun
Istanbul - Bucuresti

Dupa o scurta escala in Istanbul, aterizam pe Aeroportul Otopeni dimineata, la ora 08:10, unde circuitul
nostru ajunge la final. Speram ca ati avut parte de o vacanta de neuitat alaturi de echipa noastra si va
asteptam cu drag si in alte circuite marca Holiday Tour Mures.
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Zbor & plecare

y4:1o]:3 PLECARE
TK1046 Otopeni
21:35

22/05/2027

TK88 Istanbul
01:40
23/05/2027

TK27 Shanghai

22:25
01/06/2027

TK1043 Istanbul
06:55

02/06/2027

e Sunt mentionate orele locale

SOSIRE

Istanbul
23:05
22/05/2027

Beijing
15:35
23/05/2027

Istanbul
05:25
02/06/2027

Otopeni
08:10
02/06/2027

e Orarul de zbor este informativ si se poate modifica fara notificari prealabile, de catre compania

aeriana, cu pana la 7 zile inainte de plecare.

e Biletele de avion sunt rezervate in sistem “de grup”, care impune anumite limitari in privinta check-in-

ului online, cat si upgrade de la clasa Economy.

e Cu aprox. 7 zile inainte de plecare se poate solicita upgrade pentru loc, in limita disponibilitatii si in
termenii companiei aeriene. Va rugam solicitati oferta!

Tarife

Tarif standard
Supliment single: 340 €

Tariful include

e Zbor international Bucuresti - Beijing / Shanghai -
Bucuresti, cu escala in Istanbul;

» Taxe de aeroport si bagaj de cala pentru toate
zborurile;

* Bilete pentru trenul rapid Beijing - Xi*an (2 class)
e Zborurile interne Xi*an - Zhangjiajie, Zhangjiajie -
Shanghai

* Transfer aeroport - hotel, catre si de la obiectivele
turistice din itinerar, in autocar cu aer conditionat;

» Cazare 9 nopti conform itinerarului;

e Mese conform itinerarului;

* Insotitor de grup din partea agentiei Holiday Tour
Mures;

* Ghid local experimentat vorbitor de limba Engleza
- Chineza;

» Taxe de intrare la obiectivele turistice metionate
in itinerar (inafara excursiilor optionale);

Grup minim 15 pers. / Grup maxim 20 pers.

2.690 €
Tarif intreg 2996-€

Tariful nu include

* Asigurarea medicala de calatorie si Asigurarea
storno;

* Bacsisuri pentru prestatorii locali (soferi, ghizi):
aprox 5 EURO/persoana/zi;(Nu se incaseaza in
numele agentiei)

* Mesele de prinz si cina - in afara celor mentionate
ca incluse;

 Alte cheltuieli personale (produse din minibar,
telefon, internet, seif, servicii curatatorie, etc.);

* Activitatile optionale;

e Daca numarul participantilor este mai mic de 15 persoane, tariful se va recalcula.
e Daca grupul nu atinge cel putin 10 persoane inscrise, agentia isi rezerva dreptul de a anula /

holidaytourmures.ro
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reprograma circuitul, informand participantii cel tarziu cu 20 de zile inainte de plecare.

e De asemenea, in cazul unui grup mai mic, organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba
compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea standardelor si cu informarea prealabila a turistilor
inscrisi.

e Locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot avea un tarif mai mare (in functie de
disponibilitatile la avion si cazare) si pot fi supuse unor conditii diferite de anulare.

Observatii:

e Mentionam ca variantele de cazare sunt disponibile la data realizarii ofertei.

e Preturile se pot schimba in functie de disponibilitatea hotelurilor la data inscrierii.

e Pentru cazul in care una dintre optiunile de cazare devine indisponibila, va vom oferi alternative
similare.

e Ordinea vizitarii obiectivelor turistice poate suferi modificari si va fi stabilita la fata locului, in
functie de conditiile meteo, timpul disponibil, nivelul de aglomeratie si alte situatii obiective.
Eventualele modificari nu vor afecta structura generala a programului.

e Clasificarea pe stele a unitatilor de cazare, respecta normativele locale si este atribuita de
ministerul de resort din China.

Activitati optionale

2

Show Dinastia Tang 45 € / persoana

Fox Show (locuri normale) 45 € [ persoana
Croaziera pe Raul Huangpu cu cina inclusa 90 € / persoana
Zhujiajiao Water Town 60 € / persoana

* Inscrierea pentru excursiile optionale se va realiza prin completarea unui formular online, pe care il vom
transmite cu 15-45 de zile inainte de data plecarii. Dupa completarea formularului, va fi emisa o factura
pentru plata unui avans necesar rezervarii locurilor. Restul sumei aferente excursiilor optionale se va achita
direct la fata locului, in destinatie, iar aceasta incasare nu se va face in numele agentiei Holiday Tour Mures.

* Excursiile optionale se organizeaza pentru un grup minim de 15 participanti. In situatia in care acest numar
nu este atins, excursiile pot fi realizate la un tarif diferit, iar participarea insotitorului de grup roman nu va fi
asigurata. Ne rezervam dreptul de a reprograma, anula sau adapta desfasurarea excursiilor optionale in
functie de numarul final de participanti, cu informarea prealabila a turistilor.

Conditii de plata

e Daca inscrierea intervine cu mai putin de 50 zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita
integral.

e In cazul nerespectarii termenelor de plata, Turoperatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea.

e Pretul este exprimat in EUR pentru 1 adult- loc in camera DBL conform descrierii si include toate
serviciile la sol mentionate in program si zborurile specificate.

e Tariful pentru copil este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a beneficia de
tariful de copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in oferta.

e [tinerarul si/sau perioada se pot modifica in functie de factori obiectivi care tin de conditiile de calatorie
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in perioada mentionata in itinerar.

Conditii de anulare / penalizari

e 100% penalizare din pretul achitat la data renuntarii.

e IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile
financiare cauzate de anulare, inclusiv in cazul infectarii cu SARS-COV2, contracarand efectul
penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara care acopera
cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei.

Conditii de calatorie

e Cetatenii romani NU AU NEVOIE DE VIZA pentru a calatori in Republica Populara Chineza!

e La momentul intrarii pe teritoriul Republicii Populare Chineze, cetatenii romani trebuie sa detina un
pasaport a carui valabilitate sa fie mai mare de 6 luni si sa contina cel putin 2 pagini libere.

e Pentru detalii suplimentare despre regimul vizelor si conditiile de intrare in Republica Populara Chineza,
va recomandam consultarea informatiilor prezentate de autoritatile chineze: Ministerul Afacerilor
Externe; Ambasada Republicii Populare Chineze din Bucuresti - Ghidul de solicitare a vizei
pentru Republica Populara Chineza, care contine informatii despre fiecare tip de viza, documente
necesare, taxa, exceptii de la obligativitatea obtinerii vizei, etc., disponibil, in limba romana, aici.

Informatii importante

Referitor la zbor!

e Tarifele aferente zborurilor sunt calculate pentru clasa economic, si includ taxele de aeroport.

e Taxele de aeroport incluse in pret sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv luna August
2026. In situatia majorarii de catre compania aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de
avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul
excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

Referitor la cazare!

e Mentionam ca variantele de cazare sunt disponibile la data realizarii ofertei. In cazul in care una dintre
optiunile de cazare devine indisponibila va vom oferi alternative similare.

e Clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de catre ministerul de resort ale
tarilor respective si ca atare, respecta normativele locale.

e Insotitorul de grup poate modifica programul circuitului pe zile, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice, in functie de anumite conditii obiective (conditii meteo nefavorabile, etc.), dar fara
a se afecta structura generala a programului. Holiday Tour Mures nu este responsabila de eventualele
modificari ale zilelor sau ale orarului zborurilor, operate de companiile aeriene si nici pentru
eventualele modificari ale programului survenite datorita acestora.

Agentia

e Agentia noastra nu poate fi facuta raspunzatoare de modificarea programului turistic, cand aceasta se
datoreaza unor cauze de forta majora sau unor imprejurari pe care nici Agentia, nici prestatorii de
servicii nu le puteau prevedea sau evita (intarzieri in traficul aerian, schimbari de aeroport sau de
program, datorate miscarilor politice, grevelor, calamitatilor naturale, inclusiv pandemia Covid19 etc).
In aceste cazuri agentia va depune toate eforturile pentru depasirea situatiilor ivite, dar nu poate fi
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facuta raspunzatoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente. Holiday Tour Mures nu
este raspunzatoare pentru situatiile in care autoritatile vamale sau aeroportuare refuza imbarcarea
Turistului sau nu ii acorda acestuia permisiunea de intrare sau de iesire dintr-o tara si nu i se pot
imputa

e Agentiei sumele generate de aceasta situatie.

e Holiday Tour Mures nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale
ale turistului (indiferent de cauza).

Copi

e Copiii sub 18 ani care calatoresc singuri sau doar cu unul dintre parinti, vor trebui sa prezinte
autoritatilor vamale acordul ambilor parinti sau al celui care nu-i insoteste (dupa caz), autentificat la
notariat.

e Conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi
lasati sa iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor
parinti (sau al parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in
care acesta nu este unul dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera;
informatii suplimentare pe www.politiadefrontiera.ro; Persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani
trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a certificatului de nastere al copiilor (este
posibil ca autoritatile de la frontiera sa o solicite);

In caz de anulare

e Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

e Distribuirea camerelor la hotel se face la receptie si orice problema legata de amplasarea sau aspectul
camerei se rezolva de catre client direct la receptie, asistat de reprezentantul agentiei. ASIGURAREA
MEDICALA DE CALATORIE nu este inclusa; avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele
reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii, independent de vointa agentiei (cum ar
fi: limitari ale capacitatii de transport in autocar, restrictii de vizitare pentru unele atractii turistice,
masuri suplimentare de igiena si control al starii de sanitate, formalitati vamale).

e Hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit
personale, ca garantie pentru cheltuielile suplimentare ce urmeaza a fi facute pe parcursul sederii;

e Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in
momentul sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor;

e |n ultimii ani tot mai multe hoteluri si vase de croaziera au initiat politica fara bani cash (cash free).
Astfel, este posibil ca unii prestatori sa nu mai incaseze bani cash pentru serviciile suplimentare
prestate, de aceea este important sa detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii;

Single

e Persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care
agentia va propune, in functie de inscrierile existente sau ulterioare, un partaj. In situatia in care nu
exista partaj pana la expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta
de camera single, in consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru
camera single;

e Agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea
acestora este schimbata de compania aeriana;

e Agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor;

e In situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai
corespund noului orar de zbor al cursei internationale, agentia nu are obligatia de a suporta
eventualele diferente de pret ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se
anuleaza din cauza neintrunirii grupului minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor
bilete de avion;

e Conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective;
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e Conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in interiorul muzeelor pot fi asigurate doar
de catre ghizii locali;

e Politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza
informatii suplimentare cu privire la acest aspect;

Bagaje

e Agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor
personale; in cazul in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune personal
plangere la organele competente;

Excursii optionale

e Excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente si tipsurile acestor
excursii nu se incaseaza in numele si pentru agentia Tour Operatoare. Preturile excursiilor optionale
pot fi mai mari decat cele ale excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta
datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va
duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz ghid local. Pretul excursiilor este
calculat pentru un grup minim de 15 persoane. La un numar mai mic de participanti pretul creste
proportional;

e Daca numarul persoanelor inscrise la excursiile optionale este suficient de mare, insotitorul de grup se
va alatura turistilor care au achizitionat respectivele excursii, astfel incat cei care raman la hotel vor
avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia optionala se va desfasura fara prezenta
insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de comunicare va fi engleza;

e Oferta a fost calculata pe baza paritatii euro/dolar valabile in luna August 2026; in situatia modificarii
cu mai mult de 3% a acestei paritati, agentia isi rezerva dreptul de a modifica atat pretul excursiei, cat
si pretul excursiilor optionale;

e |n situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu
0 anumita localizare, meniu special, acestea vor fi cu titlul de solicitare catre prestatori dar nu vor fi
considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de la fata locului;

e Nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel
tarziu cu o saptamana inaintea plecarii in calatorie;

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Rezervari & informatii
Razvan Stefan - 0774 648 732

Norbert Miklos - 0753 099 869
agentie@holidaytourmures.ro - Bld. 1 Decembrie 1918, nr. 209, Targu Mures
Rezervarea se confirma impreuna cu un consultant Holiday Tour.

Program generat la 17.08.2026, 10:55 - Vezi versiunea actualizata online
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